Vienadas iespéjas

Mdasu dienests rapéjas par to, lai cilvékiem visas

darba jomas tiktu veicinatas vienadas iespégjas, un

vérSas pret jebkadu rases, dzimuma, seksualas
identitates vai 1pasu vajadzibu diskriminaciju.

IKB meérki un principi

Uznémuma meérki ir tadi pasi, kadi
ledzivotaju konsultaciju berJu nacionalas
asociacijas mérki, un tie ir:

Rapéties par to, lai cilvéki neciestu ta del,
ka netiek ievérotas vinu tiesibas,
pienakumi, netiek sniegti tiem pieejamie
pakalpojumi vai tie nespéj efektivi paust
savas vajadzibas.

Censties ietekmét socialas politikas
izstrades procesu gan vietéja, gan valsts
méroga.

Uznémums darbojas saskana ar iedzivotaju
konsultativo biroju pakalpojumu principiem sniegt
tadus pakalpojumus, kas batu:

~ bez maksas, konfidenciali, objektivi un taisnigi.

~ pieejami visiem, kam nepiecieSams padoms,

™~ balstiti uz cienu pret klientu.

Kvalitates garantija

81 dienesta darbibu parbauda neatkarigi
eksperti no Juridisko pakalpojumu komisijas
un ledzivotaju konsultativo biroju nacionalas
asociacijas.
Masu konsultanti ir kvalificéjusies ledzivotaju
konsultaciju apmacibas programma.

Kur mus mekleéet. ..

6 The Avenue, Leigh WN7 1ES

L1 birojam var érti pieklit, izmantojot
braucamkreéslu.

Gerrard Winstanley House
Crawford Street, Wigan WN1 1NA

Visparejas palidzibas

linija: 08701 264459
Palidzibas linija cilvekiem ar
ipasam vajadzibam:
01942519909

IEZIVOTAJU

KONSULTACIJA

adv1
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bezmaksas.
profesionala. konfidenciala.
objektiva

Problému risinaSana Kopiena

Stradajam sadarbiba ar Viganas domi — bivéjam nakotni kopa.

IEDZIVOTAJU KONSULTACIJU BIROJU ASOCIACIJAS BIEDRS
Uznémuma ierobeZoto atbildibu nodrosina garantija Nr.:21366214 Registrétais labdaribas iestades Nr.:701882: Registréta
biroja adrese: 6 The Avenue, Leigh WN7 1ES



Nenoveértejami padomi

Jasu vietégjais iedzivotaju konsultaciju birojs
(CAB) sniedz informaciju un padomus par plasu
jautajumu klastu, ieskaitot jautajumus par
socialajiem pabalstiem, klientu tiesibam,
paradiem, majvietu, nodarbinatibu un gimeni, ka
arf personigam lietam.

CAB konsultanti var Jums sniegt praktisku
palidzibu dazadu jautajumu risinasana,
pieméram, aizpildit veidlapas, piedalities
sarunas Jusu varda un gatavot iesniegumus.

CAB izmanto visplasako pieejamo datu sistému,
kas sniedz precizu jaunako informaciju viegli
saprotama un érta veida.

Més nesniedzam konsultativos pakalpojumus
pa e-pastu, tacu informacija par masu sistému
ir pieejama interneta: www.adviceguide.org.uk

Mes Jums varam piedavat arT dazadu specialistu
padomus ar Jusu vietéja biroja starpniecibu, vai
Jis ar tiem varat sazinaties pasi, satot véstuli uz
adresi: Leigh CAB, 6 The Avenue, Leigh WN7
1ES; tapat Js varat sazinaties ar juridisko
konsultaciju dienesta darbiniekiem pa bukleta
noradrtajiem attiecigajiem talruna numuriem.

Ja nevarésim Jums palidzét, izmantojot Viganas
kopienas juridisko pakalpojumu uz partneribu
balstitas palidzibas shéemu, més Juasu varda
sazinasimies ar kadu, kurs Jums varés palidzét.
Tapat, ja anglu valoda nav Jisu dzimta valoda,
meés atradisim cilvékus, kas spés palidzét.

Pilsétas centra biroja darba
laiki

pirmdienas, otrdienas, ceturtdienas,
piektdienas: 10.00 - 16.00
treSdienas: 10.00 - 13.00

Informacija par papildu darba laikiem tiks publicéta
ieprieks.

Palidzibas linija cilvekiem
ar ipasam vajadzibam

Paveways nodroSina CAB konsultativu un
informativu pakalpojumu snieg$anu cilvékiem ar
Tpasam vajadzibam vai tiem, kas ripé&jas par
Sadiem cilvékiem. Palidzibas linijas darbinieki
Tpasi izprot $adu klientu vajadzibas.

Palidzibas linijas talruna numurs ir 01942 519909,

un $T [inija darbojas no pirmdienas Iidz
ceturtdienai no 10.00 Iidz 15.00.

Juridisko konsultaciju
dienesta komanda

Specialistu palidziba tados jautajumos ka paradi,
socialie pabalsti un nodarbinatiba ir pieejama
klientiem, kas atbilst Kopienas juridisko
konsultaciju dienesta palidzibas un konsultaciju
shémas prasibam pret cilvékiem, kam
nepiecieSama palidziba juridiskos jautdjumos.

Lai iegitu stkaku informaciju, IGdzu,
zvaniet uz numuru 01942 261283 darba
dienas no 9.00 Iidz 16.00.

Patveruma mekletaji

Més piedavajam padomus un informaciju
patvéruma meklétajiem un bégliem, ka art
cilvékiem no Eiropas Savienibas valstim.

Sis dienests darbojas Viganas biroja, tadu §Ts
konsultacijas ir pieejamas ar1 LT iedzivotaju
konsultaciju biroja un citas noraditajas vietas.

Kontakttalrunis: 01942 496293
Fakss: 01942 324593

Resursu centri

Masu resursu centri, kas atrodas Viganas un L1
birojos, var Jums piedavat plasu informacijas
klastu. Informaciju Jas varat iegat misu majas
lapa, ka arT bukletos un pasSapkalpo$anas
paketés.

Tapat, ja vélaties sanemt palidzibu, Jums ar
prieku palidzés biroja registracijas darbinieki.

Paradu konsultaciju
dienests

Més apkalpojam arT cilvékus, kas saskarusies ar
lielam paradu nomaksas gratibam, sniedzot tiem
padomus un palidzibu juridiskos jautajumos, tai
skaita par bankrotu un ipasumu, sarunam ar
kreditoriem, ka arT sniedzot padomu un apmacot,
ka vislabak rikoties ar personigo naudu.

Kopienas darbibas
lauks

Cilvekiem, kas pasi nevar ierasties biroja
invaliditates dé| vai tadél, ka apripé kadu cilvéku,
meés varam palidzét, ierodoties pie tiem majas,
aprapes iestade, slimnica vai cita erta vieta. Més
sniegsim palidzibu pacientiem ar garigiem
veselibas traucéjumiem, laujot tiem sanemt misu
konsultativos pakalpojumus, tapat mums vienmer ir
pieejami konsultanti, kas ir specializéjusies garigo
veselibas traucéjumu joma.

Mums ir arT daudz konsultativo nodalu dazadas
vietas, tai skaitd Norley Hall Enterprise Centre,
Tyldesley Clinic, Wigan & Leigh Hospice, Abram
Library, Lindale Community Centre un Ashton-in-
Makerfield, Atherton un Hindley birojos.

Lai iegUtu vairak informacijas par
pakalpojumiem paradu jautajumos un
kopienas atrasanas vietam, lGdzu, zvaniet uz
talruni 01942 267963 darba dienas no 9.00
lidz 16.00.



