Rovna sance

Nase sluZzby maji za cil prosazovat rovné Sance
ve v8ech rysech nasi prace a branit jakékoli
diskriminaci na zakladé rasy, pohlavi, sexualni
identity nebo invalidity,

Cile a principy CAB

Cile spole¢nosti jsou stejné jako Narodni
asociace Ufadld pomoci obéanim, a jsou to:

=~ zaijistit, Ze jednotlivci netrpi kvli
neznalosti prav a odpovédnosti nebo
dostupnosti sluzeb ani neschopnosti
vyjadfit u¢inné své potfeby.
=~ vyvijen odpovédny vliv pfi rozvoji socialni
politiky na mistni i celostatni Grovni.

Spolecnost vystupuje v souladu s principy
Sluzeb ufadd pomoci ob&aniim, které maji
zajiStovat sluzby, jez jsou:

~ Bezplatné, davérné, nezavislé a nestranné.
~ Pro vSechny, kdo potfebuji poradit,

= zalozZeny na ucté vUci klientovi.

Zajisténi kvality
Sluzba je nezavisle auditovana Komisi pro

pravni sluzby a Narodni asociaci turadu
pomoci ob&anim.

VSichni nasi poradci jsou kvalifikovani podle
Programu kompetentnich poradenskych
sluzeb.

Kde nas najdete

6 The Avenue, Leigh WN7 1ES

The Leigh Bureau je zcela
bezbariérové.

Linka obecné pomoci:
08701 264459
Linka porady pro
invalidy: 01942519909
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bezplatné. nestranné
dlivérné. nezavislé

Reseni problému ve spoleenstvi

Spolupracujeme v rémi partnerstvi s radou Wigan - . Spolecna tvorba budoucnosti
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Rada, ktera ma smysl

Mistni Ufad pomoci ob&andm poskytuje
informace a poradenskou sluzbu v Sirokém
spektru témat véetné davek, spotiebniho zbozi,
dluhud za bydleni, zaméstnani, rodinnych a
osobnich zaleZitosti.

Poradci CAB vam mohou zajistit praktickou
pomoc a podpofi vas pfi feSeni vasich témat,
napfiklad pfi vyplhiovani formulard, vyjednavani
vasim jménem a pfipravou na odvolani.

CAB vyuziva nejsrozumiteln&jsi mozny systém
referenci, ktery poskytuje presné, aktualni
informace podavané jasné a navodné.

Neposkytujeme rady e-mailem, ale néas on-line
informacni systém je k dispozici na:
www.adviceguide.org.uk

Mizeme vam také nabidnout fadu
specializovanych porad prostfednictvim mistniho
uradu nebo je miizete sami kontaktovat pfimo na
adrese Leigh CAB, 6 The Avenue, Leigh WN7
1ES nebo mlzete kontaktovat tymy na
pfislusnych &islech uvedenych v tomto letaku.

Pokud vam nemuzeme pomoci, odkazeme vas

v ramci odkazovém projektu Partnerstvi pravnich
sluzeb spole€enstvi Wigan na nékoho, kdo vam
pomuze. Pokud nehovofrite anglicky, mame
pfistup k osobam, jez vam pomohou.

Pracovni doba méstského
centra

Po, Ut, Ct, P4 10:00-16:00
Stfeda: 10:00-13:00

Specialni hodiny mimo pracovni dobu budou
oznameny

Linka pomoci pro invalidy

Paveways (,Dlazby“) poskytuji porady CAB a
informaéni sluzby pro osoby s invaliditou nebo
péci o né. Zaméstnanci poradenské linky maji
zkusenosti a vhled do potfeb klientu.

Cislo poradni linky je 01942 519909 a linka je

oteviena od pondéli do ¢tvrtka od 10 do 15 hodin.

Tym pravni pomoci

Specializovana pomoc v oblasti problém( se
zadluZenosti a zamé&stnanosti je dostupna té€m
klientiim, ktefi splfiuji pozadavky na pravni
pomoc v ramci projektu pomoci a asistence
Pravni pomoc spolecenstvi.

Zavolejte prosim na ¢€.: 01942 261283
v tydnu od 9 do 16 hodin a dozvite se
vic.

Zadatelé o azyl

Nabizime rady a informace zadatelim o azyl a
uprchlikiim a osobam ze zemi EU.

Sluzba ma sidlo v ufadu ve Wiganu, ale tyto akce
jsou poskytovany v Leigh CAB a na jinych
uréenych mistech.

Kontaktujte prosim: 01942 496293
Fax: 01942 324593

Zdrojova strediska

NaSe zdrojova stfediska umisténa v kancelafich
ve Wiganu a Leigh vam nabizeji fadu informaci.
Mizete se podivat na nasi webovou stranku

s poradnim navodem a ziskat letaky a bali¢ky
pro vlastni pomoc.

Recepéni vam pomohou v pfipadég, Ze budete
potfebovat pomoc.

Sluzba pfi zadluzeni

Poskytujeme srozumitelné sluzby s cilem pomoci
lidem, ktefi Celi problémim se zadluzenosti, od
poradenstvi a pomoci s pravnimi procesy véetné
bankrotu a vlastnickych fizeni, vyjednavani

s véfiteli a zajisténi rady a Skoleni v oblasti spravy
vlastnich penéz.

Dosah spoleéenstvi

U osob, které nemohou zavolat do ufadu kvuli
invalidité nebo pecovatelskym zavazkim, i t€m
pom(zeme, pfijdeme k vam domd, stacionare,
nemocnice nebo na jiné vhodné misto. Zajistime
asistenci pacientim v zafizenich du$evniho zdravi
tak, aby mohli vyuzit nasich poradenskych sluzeb,
a na nutnych mistech jsou pfitomni poradci se
specializaci na otazky dusevniho zdravi.

Organizujeme také pravidelné poradenské akce
na rliznych mistech v€éetné Norley Hall Enterprise
Centre, Tyldesley Clinic, Wigan & Leigh Hospice,
Abram Library, Lindale Community Centre, a

v kancelafich v Ashton-in-Makerfield, Atherton a
Hindley.

Zavolejte prosim na 01942 267963

v pracovni dny od 9 do 16 hodin a dozvite se
podrobnosti o sluzbach v pfipadé
zadluzenosti a dosahu spolec€enstvi.



